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Мета 
навчальної 
дисципліни

 Мета - формування у майбутніх спеціалістів дошкільної 
освіти знань про закономірності та динаміку психічного 

розвитку й формування особистості, методи 
психологічних досліджень. Цільовою установкою курсу 

являється визначення особливостей спілкування, 
розвиток комунікативних і соціально-перцептивних
здібностей, формування навичок безконфліктного і 

результативного спілкування, вміння використовувати 
психологічні знання в спілкуванні, керувати і взаємодіяти. 
Курс зорієнтований на формування теоретичних знань, 

розвиток умінь психологічного прогнозування, 
формування творчого підходу до професійної діяльності; 
підготовку до практичної реалізації завдань психолога у 

сучасних умовах дошкільної освіти.



Завдання 
навчальної 
дисципліни

 • здобуття знань про філософські, етичні, психологічні 
основи ділового спілкування, його норми й правила, 
шляхи їх застосування, особливості етикету в різних 

умовах трудової діяльності;

 • навчитись аналізувати конкретні ситуації, розпізнаючи 
типи людей, рівень їхньої моральності та 

інші індивідуальні особливості, що проявляються під час 
ділового спілкування;

 • оволодіти системою способів і засобів ділового 
спілкування, його стратегіями, навчитись їх обирати 

відповідно до психологічних і соціокультурних 
особливостей співрозмовників, до норм і правил 

гуманістичної етики.



Дізнаємося:



У результаті 
вивчення 

навчальної 
дисципліни 
здобувачі 

будуть :

 знати: сутність і особливості процесу спілкування; 
соціально-психологічні і етичні проблеми 

міжособистісного спілкування; сутність і засоби 
міжособистісної взаємодії з людьми;

 вміти: аналізувати, інтерпретувати та ілюструвати 
розвиток міжособистісних форм спілкування, 

особливостей вербального і невербального впливу 
на характер і поведінку різних типів людей, 

використовувати психолого-педагогічні знання в 
процесі спілкування.





Охарактеризуємо:



Вивчимо:



Пригадаємо:



«Єдина відома 
мені розкіш - це 
розкіш 
людського 
спілкування»

Антуан де 
Сент-Екзюпері


